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HOTEL & RESTAURANT

Hausordnung Ferienwohnungen

Allegra in unseren Ferienwohnungen

Liebe Gaste,

Wir freuen uns sehr, Sie in unseren Ferienwohnungen, welche 2024 fertig gebaut wurden,
begrissen zu durfen. Mit viel Herz und Sinn fur schéne Ferien, haben wir dieses kleine Para-
dies fur Sie eingerichtet und damit diese noch viele Jahre schén bleibt, bitten wir Sie, der
nachstehenden Hausordnung Beachtung zu schenken.

1.  Ankunft und Abreise: Ihr Check-In ist ab 15:00 Uhr méglich und wir bitten Sie, am
Tag lhrer Abreise die Wohnung bis 11:00 Uhr zu verlassen. Sollten Sie eine andere
Zeit bendtigen, lassen Sie es uns bitte im Voraus wissen.

2. Sollten Sie unsere Hilfe brauchen oder etwas in der Wohnung vermissen, kénnen
Sie sich jederzeit an uns wenden, wir bemUhen uns lhnen mit Rat und Tat zur Seite
zu stehen. Samtliches Inventar in der Ferienwohnung darf von Ihnen benutzt werden.

3. Hallenbad: das Hallenbad ist ab 07.00 Uhr bis 21.00 Uhr ge6ffnet.
SPA: die Saunen sind ab 15.00 Uhr bis 21.00 Uhr in Betrieb
W-LAN ferien2025

4. Restaurant: Modchten Sie nicht kochen? Kein Problem, reservieren Sie doch einen
Tisch im Restaurant. (Reservationen erwinscht)

5. Im Waschraum - 2. Stock — finden Sie einen Handstaubsauger, Besen und weitere
Putzutensilien.

6. Wasche waschen: ebenso im Waschraum — 2. Stock hat es eine Wgschmaschine far
lhre private Wasche, einen Waschekorb und einen Waschestander. Uber ein kleines
Dankeschdn in das bereitgestellte Kasseli, wirden uns nattrlich sehr freuen.

7. Larm und Ruhezeiten: Unsere Nachbarn sind uns wichtig. Bitte vermeiden Sie laute
Gerausche zwischen 22:00 Uhr und 08:00 Uhr. Dies schliesst laute Musik und Fernse-
hen ein.

8. Schliissekartenpflege: Behandeln Sie die Karten sorgfaltig. Bei Verlust wird eine
GebUhr von CHF 15.00 pro Karte verrechnet.
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Bettwasche: Wir stellen Ihnen fir die Dauer Ihres Aufenthaltes einen kompletten
Satz Bettwasche bzw. Handtilcher zur Verflgung. Sollten Sie langer bleiben, steht fir
jede weitere Woche ein kostenloser Handtuchwechsel zur Verfigung. Sollten Sie zwi-
schendurch einen Handtuchwechsel wiinschen, ist dies jederzeit fur CHF 8.00 pro
Person méglich. Gerne durfen Sie die Bettwasche am Abreisetag abziehen, legen Sie
diese einfach auf einen Haufen. Grazia fich

Kiiche: Wir bitten sie alle Gerate, Geschirr, Besteck und Tépfe, die Sie benutzt ha-
ben, bei der Abreise sauber und ordentlich wieder an ihren Ort zurlick zu rdumen,
.grazia fich»

Rauchen: Rauchen ist in der Wohnung nicht gestattet und wird mit CHF 250.00 ver-
rechnet. Wir bitten Sie, hierfir die ausgewiesenen Raucherbereiche im Freien zu nut-
zen oder auf der Terrasse. FUr die Kippe bitte einen Aschenbecher benutzen und
nicht vom Balkon werfen. Diesen finden Sie auf der Terrasse.

Haustiere: Haustiere sind in unserer Unterkunft nicht gestattet. Wir bitten um lhr
Verstandnis.

Liiften: Gerne durfen Sie die Wohnung StosslUften - alle Fenster und Ttren ftr 5 Mi-
nuten 6ffnen und wieder schliessen — Stossliften ist effizienter als das Fenster dauer-
haft gekippt zu lassen.

Partys und Veranstaltungen: Partys, laute Musik oder Veranstaltungen sind in der
Wohnung nicht erlaubt. Wir bitten Sie, die Ruhe und Privatsphdre unserer Nachbarn
zu respektieren.

Besucher: Zusatzliche Gaste, die nicht Teil der Buchung sind, sollten bitte nicht in der
Wohnung Ubernachten. Spontane Besucher sind nach vorheriger Absprache mit uns
gestattet.

Mill und Recycling: Papier, Karton, Glas, Alu, Weissblech, Pet kénnen Sie alles in
der Recyclingtasche verstauen. Stellen Sie die Tasche einfach vor lhre Wohnungsture,
dann werden wir diese fur Sie leeren und zurickbringen. Den Kompost im speziellen
Kompostsack verschliessen und ebenfalls in der Recyclingtasche deponieren.

Fahrrader und oder Skis gehéren nicht in die Wohnung.
Skis in den Skiraum im Hotel Code fur die Tdre 4060
Fahrrader in die Garage

Sicherheit: Bitte achten Sie darauf, beim Verlassen alle Fenster zu schliessen und die
SchlUsselkarte aus dem Schlitz zu nehmen.
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Schaden: Wir verstehen, dass Unfélle passieren kdnnen. Bitte informieren Sie uns
umgehend, wenn etwas beschadigt wird, damit wir es so schnell wie méglich behe-
ben kdnnen. Der Gast haftet fur die von ihm verursachten Schaden.

Einrichtung: Bitte behandeln Sie die Mobel und Einrichtungsgegenstande sorgsam
und vermeiden Sie es, Mdbel umzustellen oder zu beschadigen.

Energie sparen: Wir sind umweltbewusst und bitten Sie, Lichter und elektronische
Gerate auszuschalten, wenn Sie diese nicht benutzen und beim Verlassen der Woh-
nung die Schltsselkarte aus dem Stromschlitz zu nehmen.

Fiir Kinder geeignet: Unsere Unterkunft ist kinderfreundlich. Reisebetter oder Kin-
derstUhle stellen wir gerne bereit.

Schuhe im Haus: Bitte ziehen Sie lhre Schuhe vor der Wohnung aus, um die Sauber-
keit zu erhalten. FUr die Schuhe hat es eine Schuhablage.

Abschied: Bei lhrer Abreise bitten wir Sie, den Kuhlschrank von persoénlichen Lebens-
mitteln zu befreien. Falls Sie etwas nicht mitnehmen mdchten, so stellen Sie es ein-
fach auf die Kiichenkombination.

Respektvolles Miteinander: Wir bitten um respektvollen Umgang mit der Einrich-
tung und der Nachbarschaft.

Bezahlung: Gerne durfen Sie Ihren Aufenthalt und lhre Extras am Abreisetag, zwi-
schendurch oder auch am Vorabend an der Hotelrecéption bezahlen.

Haftung: Der Vermieter haftet nicht fir Wertgegenstande des Gastes/ der Gaste.

Weitere Infos: diese finden Sie auf unserer Website
unter Gaste-Informationen oder Uber
diesen QR-Code

Sollten Sie Fragen haben oder weitere Informationen bendtigen, zégern Sie bitte nicht, uns
zu kontaktieren.

Wir danken Ihnen fur Ihre Mithilfe und winschen lhnen einen wunderbaren Aufenthalt!

Cordials saliids — las famiglias Grond und das Helvetia-Team
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